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Smarte Technik im privaten Haushalt 

Mobille Geräte / APP’s / nützliche Anwendungen
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Facharzt / Termine finden 
In 2019 wurde das Terminservicegesetz verabschiedet, Ziele ware: 

● Patienten sollen maximal 4 Wochen auf einen Facharzttermin warten müssen!
● Schnellere Terminvergaben, Niedergelassene Ärzte sollen zukünftig 25 statt 20 Sprechstunden für 

gesetzlich Versicherte anbieten
● Mehr Sprechstunden ohne Termin. Fachärzte wie Gynäkologen, Augen- und HNO-Ärzte müssen künftig 

mindestens 5 Stunden pro Woche eine offene Sprechstunde anbieten, zu der Patienten ohne Termin 
kommen können.

● Ausbau der Terminservicestellen bis Anfang 2020.
- Vermittlung zu Haus- und Kinderärzten und Unterstützung bei der Suche nach einem festen und dauer
haften Haus-, Kinder- und Jugendarzt.
- Vermittlung von Terminen zu Vorsorgeuntersuchungen („U“-Untersuchungen) für Kinder innerhalb von 4 
Wochen.
- bundeseinheitliche Patientenservicenummer 116117 soll künftig rund um die Uhr (24/7) erreichbar sein.
- Wartezeit für eine psychotherapeutische Akutbehandlung darf maximal 2 Wochen betragen.
- Terminservicestellen sollen auch online oder per App für Terminvereinbarung erreichbar sein.

Quelle: https://www.test.de/Facharzttermin-Bei-Anruf-Arzt-4975763-0/ 
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Facharzt / Termine finden 
Terminservicestellen der Kassenärztlichen Vereinigungen
Dort können Sie anrufen um Unterstützung bei der Facharztsuche zu erhalten. 
https://www.test.de/Facharzttermin-Bei-Anruf-Arzt-4975763-4986780/

Auch Krankenkassen bieten einen Vermittlungsservice an: 
https://www.test.de/Facharzttermin-Bei-Anruf-Arzt-4975763-4986785/

Neben den Kassenärztlichen Vereinigungen gibt es noch eine Reihe privater, kommerzieller Anbieter zur 
Terminvergabe bei Fachärzten. 
Die kommerziellen Anbieter stellen den Ärzten i.d.R. eine Praxis- / Terminverwaltungssoftware zur Verfügung 
und generieren somit Umsätze.
Bei manchen anbietern ist es notwendig, dass der Terminsuchende sich bei dem Dienstleister registriert, was 
eine spätere Datenverknüpfung ermöglicht. 

Siehe auch Heft 1/2021 Stiftung Warentest:  
https://www.test.de/Arzttermin-Portale-im-Test-Ganz-schoen-unsensibel-5692512-0/
 

Quelle: https://www.test.de/Facharzttermin-Bei-Anruf-Arzt-4975763-0/ und         https://www.test.de/Arzttermin-Portale-im-Test-Ganz-schoen-unsensibel-5692512-0/

Portal: eTerminservice.de Dr-flex.de Jameda.de Arzttermine.de Doctena.de Doctolib.de Samedi.de

https://www.test.de/Facharzttermin-Bei-Anruf-Arzt-4975763-4986780/
https://www.test.de/Facharzttermin-Bei-Anruf-Arzt-4975763-4986785/
https://www.test.de/Arzttermin-Portale-im-Test-Ganz-schoen-unsensibel-5692512-0/
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Mobiltelefone 
● Sehr nützliches Gerät mit dem man MEHR als nur telefonieren kann
●

●

●

●

●

●

●

●

●

●

●

●

●

●

● Als nächstes Öffi, RMV App, DB-Navigator (Wem sind diese Apps bekannt?)
● Dropbox
●

●

Gruppe App
Passwortverwaltung Keepass

Gesundheit / Facharzt DoctoLib, Blutdrucküberwachung,
Medikamenteneinnahme,
Notruf

Reisen Öffi, DB-Navigator, RMV-App

Unterhaltung und Kommunikation ● Mediatheken,
● WhatsApp, Signal, Threema,
● EMail
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Nächster Termin   
Vorschläge für weitere Themen….. 

Nächstes Treffen am Donnerstag, 5.  Januar 2023 

Ich wuensche euch ein frohes, gesegnetes Weihnachtsfest 
und ein gutes neues Jahr 2023 
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